
ПРАВИЛА ОТРИМАННЯ
ПРАВИЛА ОТРИМАННЯ МІЖНАРОДНИХ ПОСИЛОК У КРАЇНАХ ЄВРОПИ

ЯКЩО В МИТНІЙ ДЕКЛАРАЦІЇ ВКАЗАНІ НЕВІРНІ ДАНІ АБО НА МОМЕНТ АДРЕСНОЇ ДОСТАВКИ ОТРИМУВАЧ БУВ ВІДСУТНІЙ 
І У ЗВ'ЯЗКУ З ЦИМ ДОСТАВКА НЕ ЗДІЙСНЕНА, ТО СЛУЖБА ДОСТАВКИ ПЕРЕМІЩАЄ ПОСИЛКУ ДЛЯ САМОЗАБОРУ У НАЙБЛИЖЧЕ 
МІСЦЕВЕ ВІДДІЛЕННЯ НАЦІОНАЛЬНОЇ ПОШТИ КРАЇНИ ОТРИМУВАЧА. У ВИПАДКУ, КОЛИ ОТРИМУВАЧ НЕ ВІДРЕАГУВАВ НА 
ПОВІДОМЛЕННЯ НАЦІОНАЛЬНОЇ ПОШТИ КРАЇНИ ОТРИМУВАЧА, СЛУЖБА ДОСТАВКИ ПОВЕРТАЄ ПОСИЛКУ НА СКЛАД МEEST, 
ЗВІДКИ ВОНА МОЖЕ БУТИ ПОВЕРНУТА ВІДПРАВНИКУ В УКРАЇНУ АБО, ПІСЛЯ УТОЧНЕННЯ РЕКВІЗИТІВ, ВІДПРАВЛЕНА 
НА ПОВТОРНУ ДОСТАВКУ. 

В БІЛЬШОСТІ КРАЇН ІСНУЄ ПРАКТИКА ПОПЕРЕДНЬОГО ДЕКЛАРУВАННЯ ПОСИЛОК ОТРИМУВАЧЕМ У КРАЇНІ ПРИЗНАЧЕННЯ. 

ВАРТО ПЕРЕВІРИТИ КОНКРЕТНІ ВИМОГИ МИТНИЦІ КРАЇНИ  ПРИЗНАЧЕННЯ ТА ДОТРИМУВАТИСЯ ВИМОГ, ЩОБ УНИКНУТИ 

ПРОБЛЕМ ПІД ЧАС ОТРИМАННЯ. ЗАЗВИЧАЙ ОТРИМУВАЧА ПОВІДОМЛЯЮТЬ, ЯКЩО ПОСИЛКУ ПОТРІБНО ДЕКЛАРУВАТИ 

АБО СПЛАТИТИ МИТНІ ЗБОРИ. ПОВІДОМЛЕННЯ МОЖЕ НАДІЙТИ ПОШТОЮ ЧИ ЕЛЕКТРОННОЮ ПОШТОЮ. ДЛЯ ОТРИМАННЯ 

ПОСИЛОК В КРАЇНАХ, БУДЬ ЛАСКА, ПОПЕРЕДНЬО ДЕКЛАРУЙТЕ ЇХ. ПОПЕРЕДНЬО ЗАДЕКЛАРУВАТИ ПОСИЛКУ МОЖНА 

НА САЙТІ НАЦІОНАЛЬНОЇ ПОШТИ, ВИКОРИСТОВУЮЧИ ВНУТРІШНІЙ НОМЕР ПОСИЛКИ. 

ЦЕ ДОЗВОЛИТЬ ШВИДШЕ ПРОЙТИ МИТНИЙ КОНТРОЛЬ ТА УНИКНУТИ ЗАТРИМОК ПРИ ОТРИМАННІ.

  ЗВЕРНІТЬ УВАГУ!

ПОВЕРНЕННЯ ПОСИЛОК АБО ЙОГО ПОВТОРНА ДОСТАВКА ТАРИФІКУЄТЬСЯ ОКРЕМО І ОПЛАЧУЄТЬСЯ ВІДПРАВНИКОМ.�


